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Guía para solventar errores de permisos en 
sistema operativo Windows. 
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Cuando se presente el siguiente error de funcionalidad en el sistema TIM:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es por la falta de permisos que el usuario tiene sobre una de las carpetas del sistema. A continuación 

una guía para solventar dicho error. 
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1) Ir a la unidad C de su equipo e ingresar a la carpeta Archivos de programa dando doble clic.  
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2) Estando en la carpeta Archivos de programa ingresar a la carpeta SIECA dando doble clic 
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3) Dentro de la carpeta Sieca seleccionar la carpeta TIM y con el botón derecho del mouse  

seleccionar la opción Propiedades.  
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4) Dentro de la opción Propiedades encontrará una pestaña llamada Seguridad, selecciónela y 

luego seleccione la opción Usuarios o el usuario que corresponda a su perfil. Estando 

seleccionado el usuario en la opción Permisos de Usuarios seleccione la opción Control Total 

de la columna permitir. Finalmente de un clic en Aplicar para aceptar los cambios.  

 

FIN 

 


