DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

Guia para conexion a los sistemas de la DGA via VPN

1) Entrar al sitio web https://sistemasdga.aduana.gob.sv e ingresar las credenciales
asignadas para la conexion remota:

m GlobalProtect Portal X +

d C (R} A Noseguro | sistemasdga.aduana.gob.sv/global-protect/login.esp

paloalto

NETWORKS

GlobalProtect Portal

Username [ ejemplo ]

Password | eeeececcccee |

NOTA: si no posee una cuenta de acceso VPN, consulte como tramitarla con
Atencion al Usuario (22445182 / usuario@aduana.gob.sv)
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2) Proceda a descargar el Agente Global Protect, con el cual podra establecer la

conexion VPN.
Haga clic en la version que se ajuste al sistema operativo de su PC:

.,,II' pa l.oa ltO

NETWORKS®

GlobalProtect Portal

Download Windows 32 bit GlobalProtect agent

Download Windows 64 bit GlobalProtect agent

3) Espere a que el agente se descargue:

paloalto

NETWORKS

GlobalProtect Portal

Download Windows 32 bit GlobalProtect agent

Download Windows 64 bit GlobalProtect agent |

Download Mac 32/64 bit GlobalProtect agent

Global_Protect64.msi
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4) Una vez termine la descarga, inicie la instalacion del Agente Global Protect, y
siga los siguientes pasos para concluirla con éxito:

4.1) haga clic en "Next’

E GlobalProtect — X

Welcome to the GlobalProtect Setup Wizardm paloa ltO

The installer will guide you through the steps required to install GlobalProtect +5.0.2 on your
computer.

WARNING: This computer program is protected by copyright law and intemational treaties.
Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent possible under the law.

4.2) Seleccione el directorio donde se instalara Global Protect presionando
‘Browse”. O puede dejar el directorio por defecto y hacer clic en "Next’

J’E GlobalProtect - X

Select Installation Folder m
paloalto

The installer will install GlobalPratect to the following folder.

To install in this folder, click "Next". To install to a different folder, enter it below or click "Browse'".

Folder:
C:\Program Files\Palo Alto Networks\GlobalProtect', Browse...

Disk Cost...

Cancel < Back
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4.3) Una vez mas, presionamos ‘Next" para continuar con la instalacion:

GlobalProtect - X

Confirm Installation m pal_oalto

The installer is ready to install GlobalPratect on your computer.

Click "Next" to start the installation.

Cancel < Back

4.4) Espere a que se complete el proceso de instalacion (las credenciales de

administracion del equipo serdn requeridas en este punto):

.
# GlobalProtect - X

Installing GlobalProtect m pa[oa lto

GlobalProtect is being installed.

Please wait...
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4 5) Cierre el asistente de instalacion haciendo clic en “close”™

GlobalProtect - X

Installation Complete

paloalto

GlobalProtect has been successfully installed.

Click "Close" to exit.

Bl ( Back

5) Ejecute el Agente Global Protect (debid ejecutarse automaticamente al finalizar
la instalacion), cologue la direccion de portal “sistemasdga.aduana.gob.sv” y
presione “Conectar”:

GlobalProtect - Bienvenido Q

Welcome to GlobalProtect

Please enter your portal address

‘ sistemasdga.aduana.gob.sv ‘
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6) Elagente solicitard nuevamente sus credenciales (las mismas utilizadas en el paso
1 de esta guia). Ingresamos el usuario y contrasefa y finalmente presione “iniciar
sesion”:

GlobalProtect - Bienvenido ¢

Iniciar sesion

Enter login credentials

Portal: sistemasdga.aduana.gob.sv

| ejemplo ‘

[censonses |

Iniciar sesién

Cancelar

/) Espere unos sequndos, hasta recibir el mensaje “Conectado”

GlobalProtect - Bienvenido o3

Conectado

Su conexidn se ha protegido

Desconectar
|

8) jYa esta listo para utilizar los sistemas de la DGA!



