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INGRESO A P@GOES

Paso Indicacién Descripcion

El usuario debera ingresar al
portal del Ministerio de

Hacienda: . www.mh.gob.sv/

Se mostrara la siguiente pagina S . _ S R
. . . . &, A narese los criterios de la bisqueda
1 del Ministerio de Hacienda, 3@3 Ministerio de Hacienda [ )
debiendo el usuario seleccionar ’*%., £
la opcion “Servicios”.
* Servicios ? Temas ? Novedades
i Catilogo de servicios Educacién Fisca Publicaciones, Moticias...
C Empresa Funcionario
27 &
3 3 2 : vy T _ . . Ingrese los criterios de |a bisquada
Posterllormente, . el usua‘rllo ° i Ministerio de Hacienda
debera de seleccionar la opcion k‘" 58 cotiemo s 1 Savauer
“En Linea”
2 > Institucién 3> Senicios > Temas » Novedades

erca del Ministerio Catalago de servicios Educacidn Fiscal v otros Publicaciones, Moticias...

Inicio = Servicios = Guia

Guia

» Descargas Ciudadano Empresa
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Estando en la opcion “En
Linea”, el usuario puede S

. , &, _i_, T Ingrese los criterios de la bdsqueda m
seleccionar segun corresponda g@g§ Ministerio de Hacienda

Empresa o Ciudadano (Persona %% ¢ conlero de £l Sahador
Natural)
» Institucion > Senvicios > Temas » Novedades
Todo acerca del Ministeria Catilago de servicios Educacian Fiscal v otros Publicaciones, Noticias...
3 + Guia Inicio = Servicios = En Linea = Ciudadano
, Ciudadano 1
4 N
v DEeScardas Ciudadano Empresa
Usuario dara un clic en la
descripcion siguiente: .
, Ciudadano
4 v DEeScardas Ciudadano Empresa
» P@GOES DGA
Seleccionada la opcidn, esta lo remite a la pagina principal de la aplicacion de P@GOES, en la
cual el usuario tiene la opcion de seleccionar las formas de pagos siguientes:
1. Unico
2. Multicanal
3. Mandamiento
5
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PROCESO DE PAGO UNICO

Paso Indicacion Descripcion
1§
= v
ﬁf:ncn dnico multicanal mandamiento
o . .7 ireccién General de Aduanas
El usuario selecciona la opcién Riiiciits Z
de Pago Unico
BIENVENIDO AL SISTEMA DE PAGO ELECTRONICIO DE LA Menu - p@GOES
DGA

60800 080

El sistema lo remitira a la
6 pagina de seguridad, para su
correspondiente autenticacion.

Al dar un clic a la opcion de
Pago Unico, el sistema le
solicitara el wusuario y la
contrasefia de acceso al

Conectar )

:
Sistema de PAGOES.
7 Conectar
Introduzca su nombre de usuario y contrasefia de Single Sign-On para conectarse.
—> Debera ingresar su s
Usuario y Contrasefa. Contet
. » Aceptar | | Cancelar
—> Dar Clic en ACEPTAR. >

—

P p

Copyright ©1399, 2008, Orecle.

Autoservicio de cambio de Contraseiia: le permitira cambiar su contrasefa de acceso.

NOTA: Por seguridad, el usuario debera tomar en consideracion el cambiar la contrasefia que el
departamento de Soporte Tecnologico y Telecomunicaciones le proporcione.
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Paso Indicacion Descripcion
El S]Sten)a de . PAGOES, le = p@goes-dga [CLLCICEN mulicanal  mandamiento
presentara el listado de las ELSALADOR
declaraciones pendientes de Direccién General de Aduanas
pago.
De las Cuales deberé de Resultado de la busqueda Ment - P@GOES
seleccionar una de las| | 7 o
declaraciones de mercancias‘ Seleccion Ao 2;Illana:T;Ialallte:“:‘fitncia DM?::Iara:ionTLo:l:(o a
= o 05 o
g 0.5 8
0.5 a
0.5
0.5 o s
8 0.5
@ £
Ademas, debera de seleccionar
el banco en el cual realizara el
pago. 1
. ., Eliga :un rﬁ
Seleccionada la declaracién de | | = Mliicon & ItI HsBc
mercancias y el banco da un -
. e nviar
clic en la opcion de mmmmed | |
Una vez seleccionado el banco T P@goes -dga Ml rehdemient)
de su preferencia procedera a Direccion General de Aduanas
b
ingresar los datos que la
institucion financiera le solicite. O
——
Nota E— e
Ya en esta pagina, el usuario s
9 deja el sitio de aduana e & naresar e
ingresa a realizar transacciones e
con su banco.
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PROCESO DE PAGO MULTICANAL

Paso Indicacion Descripcion
— = >
ELsaLvapor p@goes - dga pago Unico

Direccién General de Aduanas

El usuario selecciona la opcion
de Pago Multicanal

BIENVENIDO AL SISTEMA DE PAGO ELECTRONICIO DE LA DGA Menu - P@GOES

Ennes desde Fetrero 20, 2017

@ Inido
© Pago lrico
© Pago Multicanal

© Consultas

@ sair

10
glkenléajabs al Contribuyente
El Sistema de PAGOES, le
desplegara la siguiente .
N -
pantalla, para el ingreso de ;g{:}m p@goes-dga  pagonico
datos de la declaracion de Direccion General de Aduanas
mercancias que desea pagar.
Los datos solicitados son: .
i ) PAGO MULTICANAL Menu - P@GOES
Afo y aduana de registro de la e o i .
declaracion a cancelar. i -
Afio dela declaracién: 2071 I
) ) ’ — ® Pago Multicanal
11 Serial del registro de la Tipoiizni (I | S
declaracion a cancelar. — o sur
Nimero: 3 |
NIT de importador con el que e
fue registrada la declaracion a | g e | imper |
cancelar.
Copyriaht & 2011 Ministerio de Haciends - Direccién Genersl de Aduanas.
|ngresados los datos de la Poltica de Privacidad | Terminos de Uso
declaracion de mercancias, da
un clic en la opcion de
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Paso Indicacion Descripcion

Ingresada la informacion, el e

sistema le mostrara la siguiente | | pireccion General de Aduanas
pantalla con los datos de la
declaracion a la cual desea

realizarle el pago.

p@goes - dga Unico mandamiento

Mend - P@QGOES

Resultado de la busqueda

de Declaracior

B Inicio
12 | Verificados los datos debera de Steceion Ae AduanaBecharante Referencla DW becaracion ants °
dar un Cl'ic en la opc'ién de L 201101 000-17 PAGOES52 4-33 0.5 o
L* Enviar ]
a
o

"‘/\‘g_
EL SALYADOR

p@goes-dga (nico mandamiento

Direccién General de Aduanas

Menu - P@GOES

Resultado de transaccion

El sistema le muestra la orden
de pago, el usuario debera de

. .7 Transaccion:
dar un clic en la opcion Dectaracion:

Orden de pago

Monto:
para efectuar el pago en las : 00 3727
ventanillas del banco de su |l e INUNIMIIIMMMA0
13 | preferencia. TS
Politi 1 | Terminos de Uso
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Paso Indicacion Descripcion
Seleccionada la opcion de
impresién, el sistema e
muestra la siguiente pantalla 79 Inerink
para que el usuario elija el @ oenen! | copopcin gl Opchncs, Jch o e oo ST
rango de pagina y nimero de T BB || L satvapo
copias  por orden de pago
generada.

Seleccionado los parametros
14 debera de dar un clic en la
opcion de

Rango Copias
@ Todas las péginas Copias: 1
[ Invertir
) Péginas:

| Cancelar | | Imprimir |

I

Generando la impresion se MULTICANAL

tiene como resultado el
proceso de impresion del
multicanal “Orden de Pago”

Ministerio de Hacienda

Direccion General de Aduanas EL SALVADOR

Orden de pago generada

Transaccion: 5500000378
Declaracién: 2011-01-000-17-PAGOES52
Monto: $ 0.5
Fecha de Procesamiento: 20110331
Fecha Vencimiento: 20110410

NPE: 0463 0000 0050 0005 5550 0000 3787
Caodigo de barra:
(415)7419700004639(390

8
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PROCESO DE MANDAMIENTO DE PAGO

Paso Indicacion Descripcion

El Sistema de PAGOES, le
presentara el listado de los

L
mandamientos pendientes de & aats POges-dge o mulicand - B
pago. Direccion General de Aduanas
De los cuales debera de Menti - P@GOES

. Resultado de la busqueda
seleccionar uno de los i v

mandamientos generados.

cion de Declaracion.

Seleccion Mandamiente  Vencimiento Monto
16 : ® M1234567800 2 1 05
Ademas, debera de seleccionar — — :
el banco en el cual realizara el v VACRICOLA| A Rt C|'t| HSBC 0 B s
pago.
> Enviar
Seleccionado el mandamiento y
el banco da un clic en la opcidn .
de Politica de Privacidad | Terminos de Uso
ﬁf ‘:Don p@goes-dga unico mutticanal
Direcrnit'm General de Aduanas
Una vez seleccionado el banco
de su preferencia, procedera a
ingresar los datos que la — Menti=R@COES
institucion financiera le solicite.
—
17 | Nota > T
Ya en esta pagina, el usuario
deja el sitio de aduana e
ingresa a realizar transacciones B EAE
con su banco.
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