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DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

DISPOSICION ADMINISTRATIVA DE CARACTER GENERAL
DACG No. DGA-016-2024

DIRIGIDO A: Funcionarios y empleados de la Direccion General de Aduanas, Auxiliares de la

Funcion Publica Aduanera y usuarios del Servicio Aduanero.

ASUNTO: Disposiciones relativas a la destruccion, donacion y pago de tributos de mercancias

calificadas como desperdicios y desechos, entre otras, generados por beneficiarios de la Ley de

Zonas Francas Industriales y de Comercializacion y Ley de Servicios Internacionales.

FUNDAMENTO LEGAL

Articulo 3 de Ley Organica de la Direccion General de Aduanas.

Articulos 8, 9, 10, 27 vy 58 literal f) del Cédigo Aduanero Unico Centroamericano
(CAUCA).

Articulos 5, literales ) y f), 220, 226, 466 literal e), 467, 472 literal b), 475, 478, 503, 508
literalb) y 510 literal ¢) del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
(RECAUCA).

Articulos 2 literal i), 6, 27 y 28 de la Ley de Zonas Francas Industriales y de
Comercializacion.

Articulos 45, 45-A, 46y 47 de la Ley de Servicios Internacionales.

Articulo 39 del Reglamento de la Ley de Servicios Internacionales

Ley de Gestion Integral de Residuos y Fomento al Reciclaje

Articulo 43 del Codigo Civil.

Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de los

desechos peligrosos y su eliminacion.
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DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

I AMBITO DE APLICACION

La Direccion General de Aduanas, con el objeto de facilitar las operaciones de los
beneficiarios de la Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacion y de la Ley
de Servicios Internacionales, pretende a traves de la presente disposicion, crear un
mecanismo expedito para el tratamiento aduanero de mercancias sujetas a
destruccion, donacion y pago de tributos calificadas como desperdicios y desechos,
gue permita determinar el valor aduanero de las mismas y el pago o no de los derechos
e impuestos correspondientes, cumpliendo con los demas requisitos no arancelarios
que por la naturaleza de las mercancias sean requeridos por las autoridades nacionales
para la importacion definitiva y/o la destinacion final de las mismas.

(Il DEFINICIONES

APL: Acuerdo de Produccion Limpia; el cual consiste en un instrumento de Politica ambiental
que sobre la base de un convenio entre el sector privado y la administracion publica
competente, procura la eficiencia productiva con un menor impacto ambiental.

DESPERDICIOS O DESECHOS: son los residuos resultantes después de que los bienes que se
encuentran sometidos al régimen de Zona Franca o de Admision Temporal para
Perfeccionamiento Activo, han sido sometidos a un proceso de perfeccionamiento. Se
consideran dentro de esta definicion los remanentes materiales, sustancias y objetos que no
tienen uso directo y son descartados permanentemente porgue ya no ostentan utilidad para el
beneficiario en el desarrollo de su actividad incentivada. Para este fin, se consideran desechos y
desperdicios la papeleria, el mobiliario de oficina obsoleto o averiado; asi como aguellos
materiales que formaban parte del empaque o embalaje de las mercancias y/o que sirvieron
para transporte, manejo o almacenamiento de las mismas; asi también los residuos resultantes
de las mejoras o mantenimiento general en infraestructura, tales como puertas, concreto, entre
otros relacionados al tema.

DISPOSICION FINAL: proceso de disponer los residuos en forma definitiva en lugares
especialmente seleccionados y disefiados con criterios técnicos y sanitarios para evitar la
contaminacion, los danos o riesgos a la salud humana y al medio ambiente

GESTOR DE RESIDUQOS: persona natural o juridica, publica o privada que realiza cualquiera de
las operaciones de manejo de residuos propios o de terceros y que se encuentra autorizada de
conformidad a la normativa vigente.
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DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

PRODUCCION MAS LIMPIA: se considera produccion mas limpia a la aplicacion continua de
una estrategia ambiental preventiva integrada a los procesos, productos y servicios con el
objetivo de reducir riesgos al ser humano.

RAEE: Residuos de Aparatos Electricos y Electronicos.

RECICLAR: proceso por medio del cual un residuo solido se le devuelve su potencialidad de
reincorporacion como materia prima o insumo para la fabricacion de nuevos productos.

TRIBUTOS: son los Derechos Arancelarios, Impuestos, Contribuciones Especiales, Tasas vy
demas obligaciones tributarias legalmente establecidas.

FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: Se llama fuerza mayor o caso fortuito el imprevisto a
que no es posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, lOs
actos de autoridad ejercidos por un funcionario publico, etc.

IV DISPOSICIONES GENERALES:

1 Destruccion de mercancias bajo control aduanero que no sean susceptibles de
aprovechamiento industrial o comercial por parte de los Beneficiarios de la Ley de
ZFIC 6 LSI

Los usuarios de Zonas Francas, DPA s, Usuarios Directos y Centros de Servicios de la
LSI, que soliciten destruir mercancias bajo control aduanero sin el pago de tributos,
deberan presentar una solicitud a efectos de cancelar el régimen al que fueron
sometidas, siempre gue se cumplan los siguientes requisitos:

l. Las mercancias no deben tener aprovechamiento comercial, o cual debe ser
comprobado debidamente ante el Servicio Aduanero mediante la documentacion
fehaciente que asegure gue dichas mercancias no pueden o no tienen la posibilidad
de ser comercializadas por circunstancias especiales tales como: contratos,
distribucion exclusiva, propiedad intelectual, entre otros.

I. Las mercancias que no tengan aprovechamiento industrial, en razon de constituir
mercancias que, por su uso o destinacion, se compruebe que ha perdido las
propiedades esenciales o se ha desnaturalizado su posible uso para los cuales estaba
destinada, lo cual debe ser comprobado ante el Servicio Aduanero, a través de la
verificacion del funcionario aduanero, dictdmenes técnicos u otros documentos que
constaten tal circunstancia.
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[l No se encuentren aptas para su UsoO O consumo, previo dictamen de autoridad
competente y que dicha condicion no se haya generado por negligencia de los
usuarios.

IV.  Exista orden judicial.

Para poder cancelar el régimen y extinguir la obligacion tributaria aduanera, la Autoridad
Aduanera competente emitird la resolucion favorable si asi fuere pertinente, y las
destrucciones seran a cuenta y costa de los usuarios.

No se permitird la destruccion de mercancias que hayan ingresado sin haber sufrido
ningun proceso de actividad beneficiada o que ingresaron directamente con el fin de ser
destruidas (que no exista justificacion para ser destruidas); por lo que deberan de ser
reexportadas hacia el exterior del territorio nacional o la importacion definitiva previa
autorizacion del Ministerio de Economia con el pago de los tributos que le
corresponden,

2. Destruccion de mercancias por caso fortuito o fuerza mayor, de los beneficiarios
de la Ley de Zonas Francas o LSI

En las destrucciones de mercancias que se produzcan por un caso fortuito o fuerza
mayor, debidamente comprobados ante el Servicio Aduanero, se extinguira la obligacion
tributaria aduanera y se cancelara el régimen de Zonas Francas, siempre y cuando se
cumplan las siguientes condiciones:

I ElRepresentante Legal o el que haga sus veces, debidamente acreditado, dé aviso a
traves de medios electronicos o los que tenga disponibles ante Delegacion de
Aduanas de la Zona Franca o el Parque de Servicios, en un plazo maximo de
veinticuatro horas a partir de ocurrido el evento, a menos que estuviera imposibilitado
para dar el aviso dentro del plazo sefialado y también se demuestre tal circunstancia
a satisfaccion del Servicio Aduanero.

I. El Usuario debera presentar la documentacion probatoria pertinente, presentando al
menos uno de los cuatro documentos siguientes: a) resolucion emitida por un juez
competente, b) informe del ajustador de la compafia aseguradora, c) el finiquito de
la compafiia aseguradora y/o d) informe de autoridad competente que atendio el
siniestro (PNC, Bomberos, Proteccion Civil, MARN,, etc), en el plazo maximo de 15
dias habiles, contado a partir del dia habil siguiente de haber sucedido el evento,
dicho plazo podra ser prorrogado a solicitud de parte debidamente justificado, o
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cuando sea necesaria la realizacion de diligencias para mejor proveer, a efecto que
la misma sea valorada y ésta sea satisfactoria.

En el caso que dichos usuarios pretendan destruir los remanentes que gquedaron
como producto del siniestro, previo a la conclusion del presente proceso, solamente
se autorizara su disposicion final para aquellas mercancias que puedan causar dafios
a la salud publica o al medio ambiente, siempre que existiera una orden expresa de
las autoridades judiciales, sanitarias 0 medioambientales segun corresponda.

Para poder cancelar el regimen y extinguir la obligacion tributaria aduanera, la Autoridad
Aduanera competente emitira la resolucion favorable si asi fuere pertinente, y las
destrucciones seran a cuenta y costa de los usuarios.

Donaciones de mercancias con aprovechamiento industrial o comercial de los
Beneficiarios de la Ley de Zonas Francas o LSI.

Los productos residuales, desperdicios y desechos que se donen al gobierno de la
Republica o instituciones sin fines de lucro, de caracter humanitario, educativas u otros
servicios a la comunidad, podran ser exonerados de derechos e impuestos previa
calificacion del Ministerio de Economia y la exoneracion del Organo Legislativo, la cual
se realizara bajo la coordinacion y supervision de la Direccion General de Aduanas.

Para conceder la exoneracion el interesado deberd presentar al MINEC solicitud
conteniendo como minimo: las generales de la empresa o entidad, tanto de la que
efectua como de la que recibe la donacion, descripcion de los bienes, justificacion de la
misma y fotocopia del documento que compruebe el fin o caracter de la institucion que
sera sujeta de dicha donacion.

El MINEC analizara la informacion presentada y en un plazo de cinco dias habiles,
autorizara mediante Resolucion la donacion respectiva; posteriormente el interesado
solicitara ante la Asamblea Legislativa la exoneracion del pago de derechos e impuestos.
La entrega de los bienes sujetos de donacion deberd efectuarse bajo control aduanero.

No se consideraran para efectos de donacion los materiales o sustancias que sean
clasificadas como peligrosas de conformidad con los establecido en Reglamento
Especial de Sustancias, Residuos y Desechos Peligrosos.

Residuos manejados por Gestores Autorizados por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (MARN) para su destrucciobn o a empresas
dedicadas al reciclaje.
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Cuando los residuos sean manejados por los gestores o empresas relacionadas, aunque
no sean beneficiarias de la Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacion, no
pagaran ningun derecho e impuesto. Para tales efectos, la respectiva empresa debe
acreditar su calidad de gestora o giro de reciclaje mediante la correspondiente
autorizacion del MARN; matricula de empresa 6 escritura de constitucion de la sociedad,
segun el caso.

Cuando la transferencia de residuos a empresas de reciclaje se realice a titulo oneroso,
deberan cancelarse los derechos e impuestos a la importacion sobre el valor facturado,
debiendo cumplir lo dispuesto en el numeral 5 de la presente disposicion.

Como caso especial cuando se trate de mercancias clasificadas como RAEE, estas
deberan ser retiradas y resguardadas por empresas autorizadas por el Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, para su custodia y posterior reexportacion, y
disposicion final; debiendo presentar ante la Administracion de Aduanas la siguiente
documentacion:

Q

Solicitud de retiro indicando que las mercancias han sido o0 no objeto de venta.

b. Autorizacion del MARN, para la empresa encargada del retiro, acopio, custodia, y
posterior reexportacion.

c. Acta de retiro para acopio y tratamiento.

La Autoridad Aduanera verificara la salida de tales desperdicios o desechos del recinto
fiscal.

Residuos con aprovechamiento industrial o comercial que deben pagar tributos
por parte de los Beneficiarios de la LZFIC 6 LSI

Los beneficiarios de la Ley de Zonas Francas podran vender al mercado nacional los
desechos y desperdicios provenientes de su actividad, pagando los derechos e
impuestos correspondientes, sobre el valor en aduana que se determine de conformidad
a la venta mediante la factura emitida para tales efectos o a los valores de referencia que
se establezcan en el Anexo | de la presente disposicion cuando estos productos no sean
objeto de venta.

Adicionalmente, se podra destinar a consumo definitivo al territorio nacional los
productos residuales provenientes del embalaje o empague de las mercancias tales
como: paletas de madera o plastico, bidones y similares, pagando los derechos e
impuestos de importacion sobre el valor facturado a precios de mercado, a travées de la
declaracion de mercancias.
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Para efectos de determinar el valor de los productos residuales mencionados que no
sean objeto de venta, los valores de referencia que se utilizaran seran los que se
establezcan en el Anexo | de esta disposicion, los cuales seran actualizados
periodicamente por la Direccion General.

PROCEDIMIENTOS

Destruccion de mercancias bajo control aduanero que no sean susceptibles de
aprovechamiento industrial o comercial por parte de los Beneficiarios de la Ley de
ZFIC o LSI

Cumplidos los requisitos para la destruccion de mercancias bajo control aduanero sin el
pago de tributos, el beneficiario debera presentar la solicitud ante el Servicio Aduanero
debiendo contener dicha solicitud lo siguiente:

I Datos generales de identificacion del solicitante, representante legal o
apoderado, segun corresponda, debidamente acreditado;

[l.  Identificacion de la mercancia objeto de destruccion;

[l Indicacion del lugar donde se efectuara la destruccion y documentacion con la
que se evidencie que se realizara en lugar debidamente autorizado por el
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales;

IV.  Acreditar las razones por las cuales las mercancias no son susceptibles de
aprovechamiento industrial o comercial por la causa que sea, entre otras,
caducidad de la mercancia, pérdida de calidades esenciales, restricciones
comerciales, estar dafiadas o con averias, pudiendo acreditarlo a eleccion del
solicitante, con cualquiera de los siguientes documentos:

Dictamen de la autoridad competente, gque las mercancias ya no estan
aptas para su uso o consumo (cuando aplique).

i. Dictamen técnico emitido por perito o responsable del area de calidad

iii.  Declaracion Jurada ante notario emitida por el representante legal o
apoderado.
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Una vez recibida la solicitud de destruccion a satisfaccion del Servicio Aduanero,
conforme las reglas antes mencionadas, la Administracion de Aduanas competente
deberd emitir la resolucion relativa a la solicitud que reciba en el plazo maximo de cinco
dias habiles, contados a partir de su recepcion y puesta a disposicion de las mercancias
objeto de destruccion.

La destruccion de las mercancias se desarrollard en presencia de la Autoridad Aduanera
O persona acreditada en un lugar autorizado por el Ministerio de Medio Ambiente vy
Recursos Naturales, a cuenta y costa del beneficiario.

Con el acta de destruccion se comprobara el descargo correspondiente, extinguiéndose
la obligacion tributaria aduanera y cancelando el régimen respectivo total o
parcialmente, siendo obligacion del funcionario aduanero consignar el monto de las
cantidades vy valores objeto de destruccion, liquidando la declaracion de mercancias
respectiva, dentro del plazo maximo de veinticuatro horas después de haberse realizado
la destruccion y recibida la constancia por la empresa que efectud la misma.

Cuando se trate de destruccion de mercancias y el interesado no cuente con
declaracion de mercancias, factura de compra local o documento que haga las veces o
cualquier documento que comprueben el ingreso a la Zona Franca o Parque de
Servicios, éste debera presentar por orden prioritario, certificacion emitida por auditor
externo de los registros contables en ultima instancia declaracion jurada del
representante legal o apoderado de la sociedad ante notario de la Republica.

No se autorizara una nueva destruccion, hasta que las empresas no hayan finalizado una
destruccion anterior, con mas de 8 dias habiles sin justificacion a satisfaccion del Servicio
Aduanero.

Destruccidon de mercancias por caso fortuito o fuerza mayor.

La Autoridad Aduanera competente para resolver los avisos de destruccion de
mercancias por caso fortuito o fuerza mayor, sera la Administracion de Aduana de la
Zona Franca, o Pargue de Servicio donde opere el Usuario, y para el caso de Centros de
Servicios, deberan presentar el aviso ante el Administrador de la Aduana, tal como se
detalla a continuacion:

1. Datos generales de identificacion del solicitante, representante legal o apoderado,
segun corresponda, debidamente acreditado;

2. ldentificacion de las mercancias;
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3. Indicacion del lugar donde se efectuara la disposicion fina y documentacion con la
que se evidencie gue se realizara en lugar debidamente autorizado por el Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales

4. Documentos que acrediten que las mercancias fueron destruidas o dafladas por caso
fortuito o fuerza mayo, tales como:

Resolucion emitida por un juez competente.

Informe del ajustador de la compahia aseguradora

Finiquito de la compafiia aseguradora y/o

Informe de autoridad competente que atendio el siniestro (PNC, Bomberos,
Proteccion Civil, etc.)

anow

5 Dos ejemplares de la declaracion de mercancias amparadas al régimen de
destruccion.

Una vez recibida la solicitud el Administrador de Aduana designara un funcionario para
que verifique fisicamente las mercancias y la condicion de las mismas de conformidad
con lo informado por la empresa, debiendo emitir informe al respecto.

Con el informe emitido por el funcionario, el Administrador de Aduana emitird la
resolucion, mediante la cual se autorice parcial o totalmente la disposicion final de las
mercancias, asi como la cancelacion del régimen aduanero y de la obligacion tributaria
aduanera segun corresponda.

La declaracion de mercancias respectiva se debera liquidar, dentro del plazo maximo de
veinticuatro horas después de haberse verificado la disposicion final de las mercancias.

Donaciones de mercancias con aprovechamiento industrial o comercial

Para conceder la exoneracion el interesado debera presentar ante la Administracion de
Aduanas 2 ejemplares de la declaracion de mercancias que contenga los siguientes
documentos adjuntos:

i) Factura o Cuadro insumo producto

i)  Resolucion del MINEC que autorice la donacion respectiva.

i) Decreto Legislativo que conceda la exoneracion del pago de derechos e
impuestos. La entrega de los bienes sujetos de donacion debera efectuarse bajo
control aduanero.

Iv) Permisos por requisitos no arancelarios por la naturaleza de las mercancias.
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4. Residuos con aprovechamiento industrial o comercial que deben pagar tributos
manejados por los Recintos suscriptores a un Acuerdo de Produccion Limpia.

Los recintos suscriptores a un Acuerdo de Produccion Limpia podran efectuar retiros de
los desperdicios y/o desechos mediante Hojas de Envio (Anexo 1), las cuales deberan ser
presentadas ante los funcionarios de aduana por la Administracion del Recinto Fiscal,
firmando vy sellando en dicha hoja como constancia del retiro; una vez emitidas las
facturas o comprobantes de venta de los envios, estos deberan ser remitidos
semanalmente a la Administracion de Aduanas, para su resguardo hasta la presentacion
de la declaracion de mercancias acumulada.

Durante los primeros 5 dias habiles del mes siguiente efectuard una declaracion de
mercancias acumulada, con las ventas de desperdicios y desechos que realice la
Administracion de la Zona Franca, siguiendo el procedimiento que se detalla a
continuacion:

a) La Administracion de la Zona Franca y/o Parque de Servicios deberd presentar 2
ejemplares de la declaracion de mercancias, con los documentos adjuntos
correspondientes:

I Factura comercial o comprobante de venta local de las mercancias.
ii.  Permisos por requisitos no arancelarios por la naturaleza de las mercancias si
aplica.
ii.  Hojas de envio por cada uno de los retiros efectuados
iv. ~ Comprobantes de bascula cuando la venta sea en base a peso.

b) El funcionario aduanero verificara cuando proceda la naturaleza y salida de las
mercancias del recinto aduanero, pudiendo validar el peso declarado de las
mercancias.

c) Se procede por el funcionario a la liquidacion de la declaracion y entrega de
documentos.

Nota: En los casos que no se presenten las declaraciones de mercancias en el plazo
establecido se suspenderan los despachos mediante las hojas de envio hasta que
regularice su situacion.

Cuando se trate de regalias a personas naturales o juridicas deberan presentarse a la
Administracion de Aduana para la verificacion fisica de las mercancias y la emision del
mandamiento de ingreso, siempre que el valor en aduanas no exceda de los USDS 300,
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no superando la cantidad de 5 mandamientos de pago a una misma persona © empresa
en el mes.

En caso se supere dichos limites se deberd presentar la declaracion de mercancias
correspondiente.

5. Residuos con aprovechamiento industrial o comercial que deben pagar tributos
por parte de los Beneficiarios de la LZFIC ¢ LSI

a) Elusuario debera presentar 2 ejemplares de la declaracion de mercancias con los
documentos adjuntos correspondientes, por cada retiro de desperdicios:

i Factura comercial o comprobante de venta local de las mercancias.

ii. Permisos por requisitos no arancelarios por la naturaleza de las
mercancias sin aplica.

iii.  Comprobante de bascula cuando la venta sea en base a peso.

b) El funcionario aduanero verificara cuando proceda la naturaleza y salida de las
mercancias del recinto aduanero.

c) Se procede por el funcionario a la liquidacion de la declaracion de mercancias y
entrega de documentos.

VI VIGENCIA

La presente disposicion entrara en vigencia a partir del 24 de septiembre de 2024.

VIl ANEXOS

Anexo |: Listado de valores de referencia para mercancias calificadas como desperdicios y
desechos, sujetos a importacion definitiva.

Anexo II: Hoja de envio.

San Bartolo, llopango, 29 de agosto de 2024

SDOSF/DINMP
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