DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

BOLETIN INFORMATIVO No DGA 052-2026

INTEGRACION DE PROCEDIMIENTOS ADUANEROS Y MIGRATORIOS EN LAS ADUANAS
TERRESTRES PEDRO DE ALVARADO-LA HACHADURA Y ADUANA INTERMEDIA
METALIO

La Direccion General de Aduanas informa a los importadores, exportadores, auxiliares de la
funcion publica aduanera y usuarios en general que, en el marco del Proceso de Unidn
Aduanera entre Guatemala, El Salvador y Honduras, y en seguimiento al Acuerdo de la
Instancia Ministerial de la Unién Aduanera No.05-2026, a partir del 15 de octubre de 2026, se
implementara la primera fase de la Integracién de Procedimientos Aduaneros y Migratorios en
las Aduanas Terrestres Pedro de Alvarado, La Hachadura y Aduana Intermedia Metalio.

La primera fase de esta iniciativa comprendera un esquema de atencién coordinada entre las
autoridades aduaneras y migratorias de Guatemala y El Salvador, con nuevos puntos de control
y mddulos de atencidn destinados a ordenar y agilizar las operaciones de comercio exterior,
considerando la habilitaciéon de la nueva infraestructura del Puente Manuel José Arce, que
cuenta con 4 carriles de circulacion.

El procedimiento establece flujos diferenciados de atencion, de acuerdo con el tipo de
operacidn y los controles que correspondan, conforme a lo descrito a continuacion:

e Las operaciones de importacion y exportacion de los Operadores Econdmicos Autorizados
(OEA) de ambos paises, las operaciones de Transito Aduanero Internacional Terrestre y las
unidades de transporte que no trasladen mercancias (vacias), circularan por la estructura
del Nuevo Puente Manuel José Arce.

e Las operaciones de importacion y exportacidon definitivas entre ambos paises, realizadas por
usuarios que no estén acreditados como Operadores Econdmicos Autorizados (OEA),
continuaran utilizando las vias habilitadas actualmente para la atencion de las operaciones.
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e El control migratorio de los turistas que se desplacen en vehiculos livianos, se realizaran en

el Nuevo Puente Manuel José Arce.

Con el propdsito de informar y orientar a los usuarios del sector privado para la
implementacién de los nuevos flujos operativos, la Direccion General de Aduanas hace la
atenta invitaciéon a participar en las jornadas de capacitacion dirigidas a los actores
involucrados en las operaciones de comercio exterior.

Estas jornadas permitiran a los usuarios conocer previamente los procedimientos, requisitos y
flujos de atencidon aplicables, facilitando su preparacion para la entrada en funcionamiento y
contribuyendo a una implementacion ordenada, coordinada vy eficiente.

En razdn de lo antes expuesto, se comparten las fechas de las capacitaciones:

FECHAS

HORARIOS

ENLACES DE REGISTRO

Martes 6 de octubre de 2026

10:00 am —12:00 pm

https://register.gotowebinar.
com/reqgister/52346400777
33527643

Jueves 8 de octubre de 2026

10:00 am - 12:00 pm

https://register.gotowebinar.
com/register/81637093673
14855264

Martes 13 de octubre de 2026

10:00 am —12:00 pm

https://register.gotowebinar.
com/register/55574753833
46241878

Pasos para realizar el registro:

1. Seleccionar la fecha de capacitacion de su interés.

2. Ingresar al enlace de registro correspondiente.

3. Completar el formulario con la informacion solicitada.
4. Verificar que los datos proporcionados sean correctos.
5. Finalizar el registro.

GESTION
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6. Una vez completado el proceso, recibira en el correo electrdnico registrado el enlace de
acceso a la capacitacion.

Aspectos importantes: Es indispensable completar el formulario de registro para recibir el
enlace de acceso a la capacitacion. En caso de no realizar el registro correspondiente, no se
recibira el enlace de la reunidn y no sera posible ingresar a la capacitacion.

Para mayor informacion, comuniquese al Departamento de Atencidn al Usuario a través del
Call Center: 2237-5182, WhatsApp (+503) 7073-8768, correo electrénico:
usuario@aduana.gob.sv o nuestras redes sociales oficiales.

Se adjuntan al presente boletin, como Anexo |, el Acuerdo de Instancia Ministerial-UA No.

05-2026 y, como Anexo Il, Procedimiento de Controles Aduaneros y Migratorios Integrados en
las Aduanas Terrestres Pedro de Alvarado, La Hachadura y Aduana Intermedia Metalio.

San Bartolo, Distrito de Ilopango, San Salvador Este, 1 de octubre de 2026.
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