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DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

BOLETIN INFORMATIVO No.DGA-015-2024.

PRORROGA A LA FASE PILOTO DE LOS REGIMENES ADUANEROS ESPECIALES DE LA LEY DE
SERVICIOS INTERNACIONALES, DEPOSITO ADUANERO Y TIENDAS LIBRES EN LA
PLATAFORMA INFORMATICA DE SIDUNEA WORLD

La Direccion General de Aduanas, hace del conocimiento de los Depositarios Aduaneros,
Operadores Logisticos de la Ley de Servicios Internacionales, Tiendas Libres, Auxiliares de la
Funcion Publica Aduanera y publico en general, que la prueba Piloto que inicio el 17 de enero
de 2024 para la implementacion de los regimenes aduaneros especiales en la plataforma
informatica de SIDUNEA WORLD, se ampliara su periodo, conforme a los siguientes
lineamientos:

Alcance

Serd aplicable a las operaciones aduaneras realizadas por empresas seleccionadas y que
aceptaron participar en la prueba, conforme a los regimenes aduaneros que se detallan a
continuacion:

a) Depodsito Aduanero:
e Mercancias a depdsito
e Reexportacion de mercancias provenientes de depdsito
e Importaciones definitivas de mercancias provenientes de deposito

b) Tiendas Libres:
e Importacion al regimen de Tiendas Libres

c) Ley de Servicios Internacionales:
e Mercancias en admision temporal
o Reexportacion de mercancias proveniente de admision temporal
e Importaciones definitivas de mercancias proveniente de admision temporal

Las operaciones antes detalladas, seran efectuadas de conformidad a los regimenes aduaneros
autorizados por esta Direccion General, segun el Anexo |, del presente boletin.

Para las empresas participantes en la fase piloto, todas las nuevas operaciones que se realicen
a partir del inicio de la misma, deberan registrarse en SIDUNEA WORLD, segun el proceso
detallado en Anexo Il; sin embargo, aquellas declaraciones que fueron registradas en
SIDUNEA++, deberan de continuar realizando sus desprendimientos hasta completar el
descargo de sus saldos pendientes.
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Excepciones a la aplicacion de la fase piloto:

v' Todas las operaciones realizadas por los beneficiarios de la Ley de Zonas Francas Industriales
y de Comercializacion, asi como de los beneficiarios de la Ley de Servicios Internacionales
gue no hayan sido seleccionados para participar en la fase piloto.

v' Las operaciones que se seleccionen para ser monitoreadas durante la fase piloto, estaran
sujetas a la normativa aplicable al régimen de Admision Temporal de la Ley de Servicios
Internacionales, Depodsito de Aduanas y Tiendas Libres.

Beneficios

Con la implementacion de SIDUNEA WORLD para estos regimenes se preve obtener los
siguientes beneficios:

Facilitacion y simplificacion del proceso de despacho aduanero.

Disminucion de los tiempos de despacho.

Reduccion de costos para los usuarios.

Utilizacion de plataforma unica para el registro de las operaciones aduaneras.

Acceso a mejora tecnologica en el despacho aduanero de mercancias.

Digitalizacion de los documentos en tiempo real favoreciendo los tiempos de despacho.
Eliminacion de las revisiones documentales.

La ampliacion de la fase piloto iniciara el 8 de abril y finalizara el 24 de abril de los corrientes, la
cual podra ser prorrogada previa notificacion efectuada por esta Direccion General.

El presente boletin deroga el No. DGA-010-2024 de fecha 04 de marzo de 2024.

Para mayor informacion comuniguese al Departamento de Atencion al Usuario, al teléfono
2237-5182 o escribanos al correo electronico, usuario@aduana.gob.sv.

Para reportar los casos que puedan surgir en el funcionamiento del sistema en la fase Piloto

comuniquese al Departamento de Asistencia Tecnoldgica, al teléfono 2244-5080/2244-5006 o
escribanos al correo electronico, asistencia@aduana.gob.sv.

San Bartolo, llopango, 02 de abril de 2024.
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