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ATENCION AL PUBLICO EN LAS ADUANAS DURANTE LOS DIiAS FESTIVOS PARA EL 2018

El Ministerio de Hacienda a través de la Direccion General de Aduanas informa las fechas y horarios de atencién al publico durante

los dias festivos de 2018.
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] ADUANAS OFICINAS
DIAS FESTIVOS ZONAS AGD | DTA INTERNAS PUERTOS Y FRONTERAS | ADMINISTRATIVAS
FRANCAS AEROPUERTOS DE LA DIRECCION
Semana Santa Trabajaran hasta el 28 de marzo y reanudaran labores el 2 de abril. Vac. del 26 marzo al 2 abril.
Qia del trabajo Asueto. Atenderan en Asueto.
DIa, de'la Madre Asueto. Atenderan en horario Asueto.
- Didld Pare , Asueto. . horario normal normal Asueto.
| Fiestas agostinas | :
et F;T Trabajaran hasta el 4 de agostc; Syuree;i;]udaran labores el 7 de agosto durante tp dos | durante todos Vac. el lA:Lstge agosto
-— estos periodos estos :
31 de octubre Asueto. de vacacién periodos de Asueto.
Asueto. vacacion Asueto.

Fin de ano

Laboran en su horario normal, excepto los dias 25 de diciembre y 1 de enero.

Vac del 24 de Dic., al 2 de
enero de 2019.

Dia del Aduanero 12 de junio.

Presentacion de Informe de compaiiias petroleras, dentro de los primeros cinco dias habiles de cada mes.
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e Zonas Francas: Pipil, San Bartolo, San Marcos, Santa Ana, Santa Tecla, Santo Tomas, El Pedregal, Diez, Exportsalva,
Internacional, Miramar, American Park, Calvo, Concordia, San José, Las Mercedes, Sam-Li.

AGD: Almacenes Generales de Depdsito: ALDESA, AGDOSA, BODESA, ALMACONSA, GALVANISA.

DTA: Depdsitos Temporales de Aduana: Trans-Auto, DHL, Nejapa S.A de C.V., AGDOSA Apopa.

INTERNAS: San Bartolo, Santa Ana, Fardos Postales, Bodega El Papaldn.

AEROPUERTOS: Aeropuerto Internacional de El Salvador Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez (area de pasajeros y
carga), Aeropuerto Ilopango.

PUERTOS: Barillas, Maritima La Union y Acajutla.

FRONTERAS: La Hachadura, Anguiatl, San Cristobal, El Poy, EI Amatillo y Las Chinamas (en esta Ultima Aduana solo se
permitira el paso de turistas y vehiculos livianos durante los dias festivos).

e Las Aduanas Internas y Delegaciones de Aduanas de Almacenes Generales de Depdsito, Depdsitos Temporales, Aeropuertos
(area de carga) Puertos y Zonas Francas; podran atender previa solicitud de servicio extraordinario por escrito un dia habil
antes de la fecha de vacacion o asueto, como lo establece la DACG 011-2017.

e (alendario sujeto a cambios que se emitan por Decretos del Poder Ejecutivo o Legislativo.

o El personal que labore en los dias de asueto sera acreedor a descanso compensatorio o a la remuneracion extraordinaria
establecida.

e El dia principal de las fiestas patronales del Municipio a la que pertenezcan las diferentes Aduanas o Delegaciones de
Aduanas se tomara como dia feriado.

e El servicio de las aduanas cuyos depdsitos son administrados por CEPA estaran en condicién de los dias feriados de dicha
entidad.

e Aduana ubicada en CIEX BCR ver Anexo I

AENOR Km. 11.5 Carretera Panamericana, San Bartolo, llopango, El Salvador, C.A.
Conmutador Tel.: (503) 2244-5000, Atencion al Usuario Tel: (503) 2244-5182 Fax: (503) 2244-5183
E Sitio Web: www.mh.gob.sv correo electrénico: usuario.dga@mbh.gob.sv
Roaienada CERTIFICADA BAJO LA NORMA ISO 9001 POR LA ASOCIACION ESPANOLA DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION
ER - 0157/19992

\



http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/PCC/SO_Administracion_Aduanera/Directivas_Generales/2017/DACG%20011-2017%20(serv.%20extraordinario).pdf
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Para consultas, visite nuestro sitio Web: www.mh.gob.sv, escribanos al correo usuario.dga@mh.gob.sv o llamenos al teléfono 2244-

5182 de la Unidad de Atencion al Usuario.

San Bartolo, Ilopango, 22 de febrero 2018.

DIOS UNION LIBERTAD.
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José Armando Flores Aleman
Director General de Aduanas

HAGASE SABER, -------- F Jose Armando Flores Aleman, Legible, Director General de Aduanas. Rubricada y Sellada
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