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ANEXO V LINEAMIENTOS GENERALES DEL BOLETÍN No. DGA   
017-2025. 

 
 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS EQUIPOS: 
 
 

●​ Java Runtime 1.8_92 
 

●​ Navegador web Chrome o Firefox vigentes 
 

●​ Sistemas Operativos compatibles 64 bits 
 

o​ Windows 7 Professional Service Pack 1 
 

o​ Windows 8.1 Professional 
 

o​ Windows 10 Professional 
 

●​ RAM de 4 GB mínimo (Declaraciones de pocos ítems) se recomienda 8 GB de 
RAM o superior. 

 
●​ Procesador Intel I5 4th gen (Mínimo) o equivalente 4 núcleos 

 
●​ Procesador Intel I7 7th gen o superior (recomendado) o equivalente 6 núcleos  

 
●​ 5 Mbps de bajada 2 Mbps de subida dedicado, por computadora 

(recomendando). 
 

●​ 3 Mbps de bajada 1 Mbps de subida dedicado, por computadora (Cuando no se 
manejen declaraciones de muchos ítems y documentos adjuntos.) 
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Requerimientos de Equipo (Escaneo) 
 

 
●​ Scanner de alto rendimiento (recomendado) 

 
o​ 150 DPI (Calidad Mínima)  
o​ Extensión: PDF 
o​ Tamaño máximo de archivo: 1 MB 

 
●​ Scanner de uso convencional (doméstico) 

 
o​ 150 DPI (Calidad Mínima) 
o​ Extensión: PDF 
o​ Tamaño máximo de archivo: 1 MB 

 
 
Ejemplo de Scanner de alto rendimiento: 
 
Volumen de Exploración 3,000 paginas por día 
Resolución  Óptica  600 – 2400 ppm x ppm 
Modo de exploración Pasada única/doble 
Velocidad Máxima a 300dpi 
(color, escala de gris, bitonal) 

40ppm (80ppm) 

Velocidad Mínima, 300dpi  
(color, escala de gris, bitonal) 

25ppm (50ppm) 

Salida 
Resolución de salida 75, 100, 150, 200, 240, 300, 400, 600 and 1200 dpi 
Modo de escaneo Simplex y Dúplex 
Formato de archivos de salida Una o varias páginas en PDF  

Tamaño máx. de los documentos  Legal (126 x 356 mm) 

Características de mejoramiento de  imágenes del scanner (indispensable) 

funciones de mejoramiento de imágenes Digitalización Perfect Page; recorte fijo; recorte 
relativo; auto orientación multilingüe; rotación 
ortogonal, agregar marco, quitar marco; relleno de 
bordes inteligente de imágenes; suavizado de color 
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de fondo; contraste/brillo automático; equilibrio de 
color automático; relleno agujeros  
 
rectangulares/redondos; enfoque; filtro de rayas; 
ajuste mejorado de color; administración mejorada 
de color; detección automática de color; eliminación 
de primera página en blanco según contenido o 
tamaño del archivo; umbral fijo; ajuste automático 
del brillo y contraste de los documentos escaneados; 
eliminación de ruido de píxeles aislados; 
eliminación de ruido en conformidad con la regla de 
la mayoría; eliminación de medios tonos; exclusión 
electrónica de color (rojo, verde o azul); exclusión 
de color predominante; exclusión de colores 
múltiples (hasta cinco); transmisión doble; 
compresión (grupo 4, JPEG); fusión de imágenes. 

 
Sistema de transporte 

Tipo de alimentador  ADF  
Capacidad ADF 50 paginas 
Fuente de luz LED, Lámpara fluorescente de gas xenón 
Tipo de Alimentador de Documento Carga manual, carga automática. 

Especificaciones Físicas 
Requisitos eléctricos 100-240 V (International); 50-60 Hz 
Interfaz USB 2.0  

Software 
Software incluidos Controladores TWAIN, ISIS, WIA ; pantalla táctil; 

software de captura con capacidad de lectura de 
código de barra 

Sistemas operativos 
soporte de sistemas operativos WINDOWS 10 y 8.1 (64-bits),  

WINDOWS 7 (64 bits) 

Otros 
Garantía un año mínimo 
Soporte local La garantía deberá ser cubierta a nivel de El 

Salvador, por soporte técnico certificado. 
 


