DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

GUIA DE USUARIO FORMULARIO DE
DEVOLUCION DE IMPUESTOS PARA
DECLARACION ANTICIPADA



INTRODUCCION.

En aras de la modernizacion de las Aduanas del pais y para brindar al usuario
importador un procedimiento simplificado para solicitar la devolucion tributos por
Declaracion de Mercancias en modalidad Anticipada, se describen los pasos para
el uso del formulario que esta disponible en la aplicacion de SIAP (Sistema
Integrado Aduanero de Pagos).

Es importante aclarar que la solicitud de devolucion es aplicable para las
declaraciones que no hubieran ingresado al territorio aduanero nacional.

Paso 1 Ingreso a SIAP

Para hacer uso del Sistema de pagos, debera de ingresar al siguiente sitio web:
https://aduana2.mh.gob.sv/SIAP/

Debera ingresar con credenciales de usuario proporcionadas por la DGA.

Paso 2 Ingresar a la opcion

Una vez ingrese, debe ubicar el menu de Servicios y la opcion DEVOLUCION DUCA
ANTICIPADA, como se muestra en imagen
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INDICACIONES

Opcién PAGO DM/DUCA:

En la pantalla de formulario, se retomara los datos del usuario que se ha logueado en el
sistema, es importante ingresar los datos de contacto para darle seguimiento al caso.

Paso 3 Completar la informacion solicitada

Como dato requerido es necesario ingresar el numero de la declaracion de mercancia y
el numero del mandamiento de pago, ambos datos seran validados por el sistema para
verificar si se ha recibido el pago de los impuestos.

Si el usuario este clasificado como persona natural, se le mostrara el siguiente formulario
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Inicio Servicios +  fredy.cart
SOLICITUD DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS PARA UNA DECLARACION EN MODALIDAD ANTICIPA
Tipo d
‘o ce Persona natural Persona juridica
persona
No. Correo
0000-0000
Teléfono * Electrénico *
No.de 0000-00-0-0000 No.de 000000000¢ ®
Declaracién * Mandamiento *
Justificacién

Declaro bajo juramento que las mercancfas sobre las cuales se solicita la devolucién de impuestos a la
importacién, no ingresard al territorio aduanero nacional ni serdn sujetas en el futuro a importacién definitiva;
asimismo, que los montos sobre los cuales se solicita devolucién, no han sido o serén acreditados o deducidos
de las declaraciones del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios y del
Impuesto sobre la Renta.

Acepto

Cancelar Enviar

Si el usuario es persona juridica, se mostrara el siguiente formato, en el cual debera
completar los datos de No. NIT de la empresa, Nombre de la Sociedad y Nombre del
Representante Legal

D DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS PARA UNA DECLARACION EN MODALIDAD

Tipo de persona Persona natural O Persona juridica
No. de NIT 0000-000000-000-0

Nombre de la
Sociedad

Nombre del
representante
legal *

Correo
Electrénico *

No.de 0000-00-0-0000 No.de 00000000000 ®
Declaracién * Mandamiento *

Justificacion

No. Teléfono * 0000-0000

Declaro bajo juramentc que las mercancias sobre las cuales se solicita la devolucién de impuestos a la importacién, no ingresaré al territorio
aduanero nacional ni sersn sujetas en el futuro a importacién definitiva; asimismo, que los montos sobre los cuales se solicita devolucién, no
han sido o seran acreditados o deducidos de las declaraciones del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios
y del Impuesto sobre |a Renta.

Acepto

Canaelar
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Paso 4. Enviar solicitud

Finalmente debe dar por aceptada la declaratoria del formulario, verificando la casilla

y hacer clic en el boton

Una vez completado el envio de los datos del formulario de la solicitud, se remitira a la
unidad correspondiente para su diligenciamiento.
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